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BAO CAO ESG 2025: MOI TRUONG - LO TRINH XANH HOA & TRACH NHIEM VOI HE SINH THAI

85 MUC TIEU CHIEN LUGC: Minh bach héa déu chan Carbon, thuc hién cam két Chit lwgng toan dién vi strc khoe cong dong
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PHAN1: _ o )
MOI TRUGNG - LO TRINH XANH HOA &
TRACH NHIEM VOI HE SINH THAI

Kiém ké Khi nha kinh

Tipharco xac dinh viéc minh bach héa dau chan Carbon la budc di chién lugc trong 16
trinh hién thuc héa cam két “Chat lugng toan dién vi sdc khde cong déong”. Chung toi
thuc hién kiém ké dua trén tiéu chuan GHG Protocol Corporate Standard, tap trung vao
ranh gidi kiém sodt van hanh tai tat ca cadc nha may va van phong.

Phudng phap luan va Cd s3 tinh toan

Tiéu chuan ap dung: Nghi dinh 06/2022/ND-CP va hudng dan ctia GHG Protocol.

Hé s phat thai: SU dung hé s6 tU Bdo cdo danh giad lan thu 5 (AR5) clia IPCC cho

moi chat lanh.

Pa6i vaéi dién [ugi, ap dung hé sé 0,7221 kg CO2e/kWh. Baéi v8i nudc cap, ap dung hé
s6 chuan DEFRA 13 0,149 kg CO2e/m3.

Phan tich chi tiét theo cac Pham vi

Pham vi 1: Phat thai truc tiép

Phat thai pham vi 1 cuda Tipharco trong nam 2025 dat 1.727,81 tan CO2e, phan bd qua 2

Nnhom hoat déng chinh:

Phat thai ro ri: Day la ngudén phat thai Idn nhat trong Scope 1, dén tu viéc nap bod
sung cac moi chat lanh (R22, R134a, R32, R410A) cho hé théng Chiller va kho lanh bao
quan thudc. Dac biét, mdi chat R22 chiém ty trong phat thai cao nhat do hé sé GWP

I8N (1.760). Viéc kiém soat ro ri nay dugc Tipharco xac dinh 1a uu tién quan tri hang dau.

Phat thai tU nguon di dong: Bao gom toan bo nhién liéu s dung cho doi xe van

tai phuc vu phan phoéi hang hoéa va xe cdng vu phuc vu hoat déng kinh doanh.
o) Tiéu thu 7.940 lit xang, phat thai 18,26 tan CO2e.

o Tiéu thu 8.060 lit dau DO, phat thai 21,76 tan CO2e.

Pham vi 2: Phat thai gian tiép

V@i dac thu ctia mot nha may dudc pham van hanh lién tuc céc hé théng HVAC (Biéu
hoa khong khi) va loc khi sach 24/7 nham dap Ung cac tiéu chuan khat khe ctia GMP-
WHO, dién nang hién la nguon phat thai chiém ty trong I8n nhat trong cau truc dau

chan Carbon cua Tipharco (62,7%).
Tong tiéu thu dién ludi: 4.029.798 kwh.

Lugng phat thai tusgng Ung: 2.909,92 tan CO2e.
Sdng kién Dién mdt tréi ap madi va Déng gép cho Hé théng dién Quédc gia
Dé giam ap luc phat thai gidn tiép va téi uu hda chi phi nang lugng, Tipharco da quyét
liét chuyén dich co cau nang lugng théng qua hé théng dién mat trdi ap mai. Hé
théng nay khong chi phuc vu nhu cau néi bé gidp gidm dién nang tiéu thu, ma con

déng gép ngugc lai cho lugi dién qudc gia tai nhing thai diém du thta cong suat.
Lugng dién sach phat Ién [udi (nam 2025): 61.791 kWh.

Gia tri giam phat thai cong dong: Theo cac tiéu chuan kiém ké khi nha kinh quéc
té, lugng dién sach nay gilp cat giam khoang 44,62 tan CO2e cho hé théng dién

chung.

Tuan thu nguyén tac cua GHG Protocol, lugng gidm phat thai tU dién mat trdi phat Udi
dugc Tipharco bdo cdo nhu moét dong goép tich cuc cho méi trudng va xa hoi. Chi sé nay
khoéng dugec khau tri truc tié€p vao tong phat thai thdé cia doanh nghiép nham dam
bao tinh toan ven cua d liéu va tranh tinh trang tinh trung trong bao cdo khi nha kinh.
Pham vi 3: Phat thai gian tiép khac

Nam 2025, Tipharco da thuc hién budc tién quan trong khi chd déng ma rong ranh gidi
kiém ké khi nha kinh sang chudi gia tri. Viéc nay nham dam bao tinh minh bach, day

dud va tuan thd chat ché cadc chuan muc kiém ké quoc té:

Hoat dong cong tac: Ghi nhan 4,70 tan CO2e. Con sé nay bao gobm phat thai tu cac
chang bay va cac hoat dong di chuyén trong cac chuyén coéng tac thuc dia nham

phuc vu chién lugc két n6i doéi tac, khdo sat va ma rong thi truésng muc tiéu.




Nudc cap san xuat: Ghi nhan 2,95 tan CO2e, quy doi tu tong lugng 19.781 m3 nudc
sach tiéu thu trong nam. Toan bé ngudn nudc phuc vu van hanh va san xuat tai don

vi dugdc cung cap bdi Cong ty TNHH MTV Cap nudc Tién Giang.

Viéc tich hgp cac d liéu nay vao Scope 3 gilp Tipharco cé cai nhin toan dién vé tac
dong moi trusng tU cac hoat déng phu trg, tU dé xay dung 16 trinh hgp tac bén ving
v3i cac dan vi cung Ung trong chudi gia tri.

Cudng doé phat thai va Hiéu qua van hanh

Nam 2025, v3i tdng san lugng 266.893.525 dan vi san pham, chi sé nay dat 17,4 gam

CO2e /san pham.

Chi s6 so sanh Y nghia ESG

Pinh dinh muc phat thai trén mai

Cudng doé phat thai CO2e /s 17,41 )
S el 3 3 vién thuéc/don vi.
. L Panh gia hiéu suat st dung dién cla
Cudng dbé nang luong kWh/sp 0,015 ) )
may mac.
. R ; ) Hiéu qua quan tri tai nguyén nudc
Cudng do st dung nudc lit/sp 0,074 . ) B
trong quy trinh san xuat.
] N ' b N Hiéu suat moi trudng dua trén quy
Phat thai/Nhan vién Tan /ngudi 179

Mo nhan su.

Diém néng phat thai tai Tipharco
Qua phan tich d liéu phat thai nam 2025, Tipharco xac dinh dudgc hai linh vuc trong

tam can thuc hién cac bién phap khac phuc va nang cap trong 16 trinh 2026-2030:

Hién dai hda hé théng lam lanh: Viéc duy tri cac thiét bi ct dan dén tinh trang hao
hut moi chat R22 cao han so v3i cac dong cong nghé mai. Bay la khu vuc co tiém
nang giam phat thai Scope 118n nhat théng qua viéc trién khai 16 trinh thay thé

bang cac moéi chat than thién véi moi trusng.

Toi uu hda hé théng HVAC tai nha may: La nguon tiéu thu dién nang chinh, hé
théng nay can dugc xem xét ap dung cac giai phap ky thuat nhu l13p dat bién tan va

diéu chinh dai nhiét dé van hanh linh hoat dé tiét kiém nang lugng hiéu qua han.

L3I KET CHO TRU COT MOI TRUGNG

Phan 1da phac hoa mét buc tranh dinh lugng chi tiét vé dau chan Carbon va hiéu qua
st dung tai nguyén cula Tipharco trong nam 2025. Viéc thiét 1ap dugdc chi sé ca s3 17,4
gam CO2e /san pham la moét budc tién quan trong, chuyén déi mé hinh quan ly moi
trudng tU dinh tinh sang dinh muc d liéu cu thé.

Mac du da cé nhiing két qua tich cuc trong viéc Ung dung nang lugng tai tao (dién
mMat trai) va duy tri ty |& tai ché& chat thai, Tipharco van nhan dién ré nhing thach thuc
ky thuat can xd ly. Biém néng phat thai tu viéc hao hut moi chat lanh R22 va su phu
thudc I8n vao dién ludi dé duy tri hé thong HVAC |a nhing thuc té doi hoi 16 trinh dau

tu cong nghé dai han.

Trong giai doan tdi, trong tam cua tru cot Moi trudng sé khéng dung lai & viéc kieém ké,
ma la thuc hién cac gidi phap k¥ thuat sau: uu tién thay thé moi chat lanh than thién
mMOoi trudng va toi uu hda hiéu suat nang lugng trén tung day chuyén san xuat. Day la
con dudng thuc té nhat dé Tipharco giam dan cudng dd phat thai carbon, hudng téi

Mot Nén san xuat dugc pham xanh va trach nhiém.




TRACH NHIEM XA HOI - CHAT LUONG TOAN DIEN Vi CON NGU0OI

Triét ly: Chat lugng toan dién vi sirc khoe cong dong - Su phét trién bén vitng di doi véi hanh phtic nhan su va an lanh xa hoi

QUAN TRI NHAN SU

é} %}) Tong cong nghéy
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€ 100% nhan vién van hanh
dugc huan luyén dinh ky

{2 Trang bi bao hd chudn GMP

€2 Hé thdng canh bao sdm tai
nha may Tan Dugc va Dugc liéu
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TRACH NHIEM
CONG PONG

Chuong trinh chu dao:
Hanh trinh két noi
yéu thuong

Hoat dong an sinh

Hoc bang hoc sinh vuot
ﬁ kho tai Cai Lay
A Tang ‘Tti thudc gia dinh’
tai My Tho

()= Kham bénh phat thudc
=) mién phi: My Hanh Dong,
Ta Nung, Dong Thap

C% Cttu tro thien tai

44

Thang 10/2025
Mién Bac va Thai Nguyén

Vat pham: Thudc co ban,
) nudc uong, thuc pham,
1.000 chiéc do mua
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Top 20 doanh nghiép tiéu biéu
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Tiéu dung trach nhiém

Ching nhan uy tin
Hang Viét Nam
J7cs  Chat Lugng Cao

Top 50 Thuong hiéu
@l Uy tin hang dau ASEAN

Niém tin cong dong va su gan bé nhan vién la nén tang vitng manh. Moi vién thudc mang gia tri cia su tu té va trach nhiém.




PHAN 2:
TRACH NHIEM XA HOI - CHAT LUGNG
TOAN DIEN Vi CON NGUOI

Tai Tipharco, triét ly “Chdat lugng toan dién vi sdc khée céng déng” khéng chi dung
lai 8 nhitng san phé@m dugc phdm ma con Ia kim chi nam cho moi hoat déng quadn
tri nguén nhén luc va trach nhiém véi céng déng. Chung téi tin rang su phdt trién

bén virng cua doanh nghiép chi thuc su cé y nghia khi di déi véi su hanh phuc cua

déi ngl nhén su va su an lanh cua x4 héi.

Pa dang gidi va Binh dang co hoi

Doi ngl nhan sy la tai san quy gid nhat cda Tipharco. Trong nam 2025, chung toi tiép
tuc duy tri moét moi trudng lam viéc minh bach, coéng bang va day cadm hing cho 259
nhan vién. Tipharco tu hao la moét trong nhiing doanh nghiép dugc pham dién hinh vé
binh dang gidi. V3i 55,6% nhan su la n gidi, tieng ndi cla phu N khdng chi hién dién
trong san xuat ma con chiém gill 31% cac vi tri quan ly chu chét. Chdng téi xay dung
Mot cau trdc do tudi can bang, véi gan 70% nhan su trong dé tudi 30-50, két hgp hai

hoa gilla bé day kinh nghiém va su nhay bén sang tao.

Chinh sach Thai san va Su gan két tuyét doi

Diém sang ndi bat nhat trong cdng tadc quan tri nhan su nam 2025 |a chi sé giti chan
nhan tai. Tipharco ghi nhan ty 1€ 100% nhan vién quay lai lam viéc sau ky nghi thai san
va ti€ép tuc gan bd bén ving. Bac biét, chdng toi tdn trong quyén Igi clia nhan vién
nam v3i 8 trudng hgp hudng ché do thai san, khang dinh van hda chia sé va thau hiéu

tai ngi lam viéc.

Thu nhap théa dang va Phic Igi bén viing

Chung to6i cam két dadm bao ddi séng 6n dinh cho nhan vién véi muc thu nhap binh
quan dat 13,66 triéu VND/thang, cao gap 2,8 1an so vdi luong téi thiéu ving. Tong ngan
sach danh cho lugng va phuc Igi trong nam vudt muc 42,4 ty VN, thé hién nd luc cua

doanh nghiép trong viéc phan phai gia tri kinh té truc ti€p dén ngugi lao dong.

Quan tri An toan va Suc khdée nghé nghiép

Tai Tipharco, ching t6i khéng xem an toan lao déng la mét chi tiéu dé bdo cédo, ma la
nén tdng cla hiéu suat van hanh. Mét moéi trudng lam viéc khéng rdi ro chinh |a cam
két cao nhat clia chidng t6i déi vai su 6n dinh clia chudi cung Ung dugc pham.

Quan tri dua trén con so6 “0” tuyét doi

Trong linh vuc san xuat dugc pham — nai yéu cau khat khe vé diéu kién mai trudng va
thao tdc may moc - viéc duy tri su an toan doi hdi mot hé théng gidm sat khong ké haé.

Nam 2025, Tipharco tu hao bao vé thanh cong muc tiéu chién lugc:

O vu tai nan lao dong: Khong ghi nhan bat ky su c6 nao gay gian doan san xuat hoac

anh hudng dén suc khdée nhan vién.

O trudng hgp bénh nghé nghiép: Cac rui ro vé hda chat, bui va tiéng 6n dugc kiém
soat ngay tai ngudén thong qua hé thong HVAC hién dai va quy trinh bdo hé nghiém
ngat.
Kiém ching nang luc qua “phép thu” thuc té
Nang luc Ung pho su cb cua Tipharco khéng chi nam trén céac van ban quy trinh ma da
dugc minh ching qua nhiing thi thach thuc té. Tai H6i thi An toan vé sinh lao déng -
Phong chéng chay né tinh Tién Giang lan th( 25, déi ngl Tipharco da vugst qua ap luc
canh tranh tl 72 don vi va 504 thi sinh dé khang dinh ki nang nghiép vu:

Nang luc sa cap clu: Bat Gidi Ba cap Tinh, minh ching cho kha nang xu ly tinh
hudng y té khan cap chinh xac va kip thai.

Nang luc phong phong chdy chta chdy (PCCC): Dat Giai Khuyén khich Toan dién,
khang dinh su dau tu bai ban vé ha tang va y thuc tu gidc ciia moi nhan vién dai vai

viéc bao vé tai san va tinh mang.




TU dao tao ly thuyét dén van héa an toan tu giac
Su an toan tai Tipharco dugc xay dung dua trén su chuyén hda tu “phai tuan thd” sang

“tu gidc bao vé&". Chung tdéi thuc hién 16 trinh dao tao va kiém soat da tang:

Dao tao ki nang: 100% nhan vién van hanh may madc dugc huan luyén dinh ky vé an

toan vé sinh lao déng va ky thuat PCCC.

Pau tu ha tang: Trang bi bao ho lao déng dat chuan GMP va nang cap hé thong

canh bdo sé8m tai cac khu vuc trong yéu clia nha may Tan Dudc va Dugc liéu.

Giam sat rui ro: Cac dot dién tap Ung pho su c6 hda chat va chay né dudc té chic
dinh ky, gidp nhan vién khéng chi nam viing kién thic phap luat vé bao hiém xa

hoi, y t&€ ma con thanh thuc cac thao tac thuc dia.

Tipharco sé tiép tuc that chat cac quy chuan nay dé moi nhan vién khi d&n nha may
déu cé dugc sy an tam tuyét doi, tu dé tao ra nhiing san pham chat lugng nhat cho

cdng dong.

Gido duc va Pao tao: Pau tu vao tuong lai nganh Y té
Tipharco xac dinh tri thic la cét 16i cla chat lugng duge pham. Chién luge gido duc va
dao tao clia ching téi dugc trién khai dong bd trén hai phucsng dién: ndng cao nang
luc NGi bd va dong gdép vao cong tac dao tao ngudn nhan luc chat lugng cao cho cdng
dong.

Pao tao ndi bo va Cap nhat chuyén mén

Nam 2025, cong ty da td chuic thanh cong 16 khda dao tao chuyén sau véi su tham gia
cla 530 lugt nhan vién. Chuang trinh khong chi dung lai 8 k§ thuat san xuat ma con
M3 réng sang cac kién thuc phap luat nganh dugc, quy dinh vé kinh doanh va k{y nang

tu van st dung thuoc an toan, hiéu qua.

Pac biét, ngay 03/05/2025, phéi hop cung Hoi Dudc hoc va S3 Y té Tién Giang, Tipharco
da déng hanh té chuc I6p cap nhat kién thic chuyén mon cho hon 500 dugc si dén tu
Tién Giang va cac tinh 1an can. Tai day, cac chuyén gia hang dau da chia sé vé cac bénh
ly hé hap giao mua va hudng dan lua chon san pham thao dugc an toan nhu Hedera
hay HedeCare+, goép phan chuan hdéa nang luc tu van y té tai cd sé.

Hgp tac dao tao va Nuo6i duéng nhan tai

VGi hé théng nha may dat chuan GMP-WHO, Tipharco trg thanh diém dén thuc tap tin
cay cla cac cd sd gido duc y té danh ti€éng nhu Dai hoc Y Dugc TP.HCM, Cao dang Y té
Tién Giang va Cao dang Cong thuang Viét Nam.

Trong céc dgt thuc tap (dién hinh la thang 4 va thang 8 nam 2025), cac sinh vién dugc
khoa dugc truc ti€p tham gia quan sat quy trinh san xuat khép kin, tu khau kiém
nghiém chat lugng, quan ly kho GSP dén cac phan xudng san xuat tan dugc va dugc
liéu. Théng qua cac budi giao luu nghé nghiép cung déi ngl dudc si giau kinh nghiém,
Tipharco no luc thu hep khoang cach gitia ly thuyét va thuc tién, truyén IUa nhiét huyét
cho thé hé ké can, dong thdi mda ra cac cd hoi nghé nghiép rong ma cho nhiing nhan

su tré Ju tu.




Trach nhiém cdng dong: Hanh trinh két néi yéu thudng
Chudi hoat déng “Hanh trinh két néi yéu thuong” Ia minh chidng ré nét cho cam két
phung su cdng dong cula Tipharco. Chung téi tap trung ngudn luc vao ba linh vuc
trong tdm: cham soc stic khoe ving sdu vung xa, ho trg khan cap trong thién tai va
minh bach hoéa trach nhiém san pham.

Phung su stic khée cong dong va An sinh xa hoi

Nam 2025 ghi nhan su hién dién cla cac doan cdng tac Tipharco tai nhiéu diém néng

vé an sinh xa hoi:

Tai dia phuang: Trao tang hoc béong cho hoc sinh vugt kho tai Cai Lay; tang qua, gao,
mi va “Tui thudc gia dinh” cho cac hd hoan canh khé khan, mac bénh hiém nghéo

tai My Tho (Tién Giang).

Tai cac khu vuc vung sau, vung xa: Phéi hgp cung HOi Thay thudc tré va cac bénh
vién da khoa t6 chic kham bénh, phat thuéc mién phi cho hang tram ngudi dan
tai xa& My Hanh Dong (Tién Giang), xa Ta Nung (Lam Dong) va cac phudng tai Bong
Thap. Mai vién thudc trao di mang theo trach nhiém va su cham chdt ctia déi nga y
bac siva nhan vién Tipharco déi vai stic khdoe clla nhing ngugi yéu thé.
Sat canh cung dong bao trong thién tai, IG lut
V@i tinh than tuong than tuang ai, Tipharco luén cé mat kip thdai tai cac khu vuc chiu
anh hudng nang né bdi thién tai. Trong ddt mua 1T lich si tai mién Bac va Thai Nguyén
vao thang 10/2025, cong ty dd nhanh chdong trién khai cac chuyé&n xe clu trg xuyén

viét.

Hang ngan phan qua thiét yéu gom thudc ca ban, nudc uéng, thuc pham va 1.000
chiéc 4o mua (phodi hgp cung chudi nha thudc Long Chau) da dugc chuyén tan tay
ba con vung cb lap. Hanh déng nay khéng chi gidp ngugi dan vugt qua giai doan kho

khan trudc mat ma con ti€p thém nghi luc dé ho 6n dinh cudc séng sau thién tai.

Minh bach héa trach nhiém san pham va Quyeén Igdi
ngudi tiéu dung

Tipharco tién phong tham gia thi diém Cong thdng tin Truy xuat ngudn goéc tinh
Tién Giang, trd thanh mot trong 20 doanh nghiép tiéu biéu trong viéc minh bach héa
nguodn goc san pham. Pay la budc tién quan trong gilp ngan chan hang gia, hang

nhai, bao vé sutc khde ngudi tiéu dung.

Hudng Ung Ngay Quyén cla ngugdi tiéu dung Viét Nam nam 2025 véi chu dé “Théng
tin minh bach - Tiéu dung trach nhiém”, ching téi da thuc hién chién dich tuyén
truyén dién rong, khang dinh vi thé clia mot doanh nghiép dugec pham uy tin, luén dat
an toan cla khach hang lén hang dau. Nhiing gidi thudng nhu Hang Viét Nam Chat
Lugng Cao hay Top 50 Thuang hiéu Uy tin hang dau ASEAN la su ghi nhan khach quan

nhat cho nhiing nd luc bén bi nay.

L3I KET CHO TRU COT XA HOI

Nhitng né Iuc caa Tipharco trong ndm 2025 dé ching minh rang: Mét doanh
nghiép chi thuc su vitng manh khi xy dung dugc niém tin véi céng déng véa su gan
bé véi nhén vién. Chung téi sé tiép tuc hanh trinh nhén vdn nay, dé mai vién thuéc

Tipharco trao di déu mang theo gid tri cua su tU té va trdch nhiém.




QUAN TRI DOANH NGHIEP - NIEM TIN & DOl MGI SANG TAO

Bao cao ESG 2025
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PHAN 3:
QUAN TRI DOANH NGHIEP
NIEM TIN VA POI M3l SANG TAO

Hé théng quan tri tai Tipharco dugdc xdc dinh la co quan diéu tiét then chét, dam
bdo su cdn bdang gitta muc tiéu tdng trudng kinh té va cdc cam két vé méi truéng
- xd héi. Trong ndm 2025, céng ty tdp trung vao viéc hién dai héa cdu trdc qudn
tri théng qua chuyén déi s6, minh bach héa chuébi cung Gng va ndng tam vi thé

thuong hiéu trén ban dé khu vuc.

Nang luc lanh dao va Chién lugc héi nhap khu vuc

Su 6n dinh va tam nhin cda doéi ngd lanh dao la nhan t6 quyét dinh kha nang Ung phd
cla doanh nghiép trudc cac bién dong kinh té toan cau. Nam 2025, nang luc diéu hanh
clia Ban |&dnh dao Tipharco da dugc ghi nhan thong qua cac dién dan cap cao trong
khu vuc ASEAN. Tai H6i nghi Cap cao ASEAN 1an thU 47 dién ra tai Malaysia, Tipharco
khéng chi duge xudng tén trong Top 50 Thudng hiéu Uy tin hang dau ASEAN 2025 ma
cédc cd nhan lanh dao chu choét cling dudgc vinh danh 1a “Nha 1anh dao tiéu biéu ASEAN
2025".

Su ghi nhan nay khéng dan thuan la mét danh hiéu hinh thic, ma phan anh két qua
cla qua trinh chuan héa nang luc quan tri theo céc bd tiéu chuan qudc té. Ban 1anh
dao da thuc hién chién lugc mda rong thi trusng dua trén viéc hai hoa hda cac quy
chuan dugc pham gila Viét Nam va cac qudc gia trong khéi ASEAN. Viéc chuyén dich
tU tu duy quan tri ndi dia sang tu duy hoi nhap giup Tipharco ti€p can cac phuang
thidc quan ly nguodn luc hién dai, tu do téi Uu hda chi phi van hanh va ndng cao kha

nang canh tranh vé gia |1an chat lugng trén thi trudng xuat khau.

Doi madi sang tao lam gia tri cot 16i cla quan tri

Tipharco duy tri vi thé la mot trong nhiing don vi tién phong trong viéc Ung dung khoa
hoc cdng Nnghé vao san xuat dugc pham. Viéc hai nam lién tiép (lan thd 7 va thu 8) dat
gidi thudng Doanh nghiép Viét Nam dién hinh sang tao la minh chidng cho su kién tri
trong chién lugc chuyén doéi sé va chuyén doéi xanh. Daoi véi Tipharco, d6i mdai sang tao
khoéng chi nam & viéc nghién clu cdng thic thudéc maéi ma con |a viéc cai tién toan bd

hé théng quan ly san xuat theo hudng théng minh haon.

Tai Dién dan Kinh t& Thuy Si - Viét Nam 2025, Tipharco da tham gia sdu vao cac phién
thao luan chuyén dé vé “boi mdi trong Dudc pham va Y té€”. Théng qua viéc trao doi

v3i cac chuyén gia tt WHO va cac tadp doan dugc pham da quéc gia nhu Roche hay
Sandoz, cbng ty da xac 1ap 16 trinh Ung dung tri tué nhan tao (Al) vao quan ly ho sc lam
sang va tu dong hda quy trinh kiém soat chat lugng. Cach ti€p can nay gilp giam thiéu
sai sét do yéu té con ngudi, ddng thdi rdt ngan thai gian dua san pham tU phong thi
nghiém ra thi trudng. Quan tri su doéi mdi gilp Tipharco duy tri su linh hoat trong mot

nganh céong nghiép cdé toc dé thay doi vé quy dinh va cong nghé cuc ky nhanh chéng.

Trach nhiém san pham va Minh bach héa théng tin
Trong nganh Dugc, su minh bach chinh la nén tdng clia niém tin. Tipharco xac dinh
viéc bdo vé quyén Igi ngugi tiéu dung la uu tién hang dau trong tru cét quan tri. Céng
ty da chu déng tham gia véi tu cach 1a 1trong 20 doanh nghiép tiéu biéu thi diém
Cong théng tin Truy xudt ngudn goc (TXNG) tinh Tién Giang. Hé thong nay cho phép
minh bach hda toan bd vong ddi san pham, tU ngudn géc nguyén liéu, qua trinh san

xuat GMP-WHO cho dén khi san pham téi tay khach hang.

Viéc Ung dung cdng nghé TXNG khéng chi giup ngan chan van nan hang gia, hang
nhai ma con la cong cu quan tri rdi ro hiéu qua. Trong trudng hgp coé bat ky su co k¥
thuat nao, hé théng cho phép truy xuat va khoanh ving san pham chinh xac trong
thai gian thuc, ddm bao phan Ung nhanh va bdo vé siic khdoe cong déng. Bong thdi,
théng qua chién dich “Théng tin minh bach — Tiéu dung trach nhiém” hudng Ung Ngay
Quyén clia ngudi tiéu dung Viét Nam, Tipharco da khang dinh ré rang quan diém dao
duc kinh doanh: dat su an toan va quyén dudgc biét clia khach hang |én trén cac muc

tiéu Igi nhuan ngan han.




Hé thong Quan ly chat lugng va Tuan thu quy chuan
Tinh tudn thu la xuong séng trong hoat dong quan tri cla Tipharco. Danh hiéu Hang
Viét Nam Chat lugng cao 2025 ghi dau chang dudng 29 nam lién tuc dugc ngudi tiéu
dung binh chon la két qua cla viéc duy tri hé théng quan ly chat lugng nghiém ngat.
Cong ty van hanh dua trén su tuan thd tuyét doéi cac tiéu chuan GMP-WHO, GSP (Thuc

hanh tot bdo quan thudc) va GLP (Thuc hanh tét phong thi nghiém).

Moi quy trinh tU nhap kho nguyén liéu, chiét xuat dugc liéu dén déng gdi thanh pham
déu dudc kiém soat qua cac tang loc ky thuat khat khe. Viéc duy tri chat lugng 6n dinh
trong gan 3 thap ky qua khéng chi dua vao hé théng may mdéc ma con dua vao quy
trinh kiém soat ndi bd va cac dot danh giad dinh ky tU ca quan quan ly. Tipharco coi viéc
tuan thd cadc quy chuan y té 1a rao can ky thuat can thiét dé loai bo nhiing san pham
kém chat lugng, tU doé bao vé uy tin thuang hiéu va dadm bao tinh bén viing cda doanh

nghiép trén thi trusng dugc pham day bién dong.

Pao duic kinh doanh va Quan tri rui ro tich hop

Quan tri rui ro tai Tipharco dugc thuc hién theo mé hinh tich hgp, két hdp gilia rui ro
tai chinh va rui ro phi tai chinh (nhu Moi trusng va xa hoi). Chung téi da dua cac chi so
vé An toan lao déng (0 vu tai nan) va Phat thai khi nha kinh vao bang chi sé quan tri
dinh ky cta Hoi dong quan tri. Viéc nay cho phép Ban I1anh dao cé cdi nhin da chiéu vé

cac tac dong tiém tang coé thé anh hudng dén hoat dong lién tuc clia doanh nghiép.

Vé dao duc kinh doanh, Tipharco duy tri chinh sdch khéng khoan nhugng déi vai cac
hanh vi thieéu minh bach va tham nhing. Chdng t6i xdy dung moi truéng canh tranh
lanh manh va thiét 1ap cac kénh phan hoi thong tin truc ti€p tU nhan vién cdng nhu
khach hang. Viéc cong khai cac bao cdo ESG va dii liéu van hanh [a minh chdng cho né
luc clia cong ty trong viéc xay dung mot hé théng quan tri trung thuc, san sang chiu

trach nhiém trudc cac co déng va cac bén lién quan.

LOI KET TRU COT QUAN TRI

Hé thong quan tri tai Tipharco trong nam 2025 da ching minh dugc nang luc thich
Ung va kha nang duy tri cac chuan muc dao duc kinh doanh khat khe. Viéc tich hgp
cac chi s6 phi tai chinh (ESG) vao cd cau quan ly khong chi gidp doanh nghiép tuan
thd phap luadt ma con tao ra Igi thé canh tranh minh bach trén thi truséng.

Su ghi nhan tu cac té chc uy tin trong khu vuc ASEAN va danh hiéu Doanh nghiép
dién hinh sang tao la minh ching cho mot bd may van hanh én dinh, cé tam nhin

xa. Tuy nhién, giéd tri cot 16i clia quan tri tai Tipharco nam 3 tinh cam két: tU viéc tién
phong thuc hién Truy xuat nguén goéc dé bao vé ngudi tiéu dung, dén viéc duy tri tuyét
doéi cac tiéu chuan GMP-WHO. Chung téi quan niém rang, quan tri tot 1a quan tri dugc
su ky vong cla cac bén lién quan thong qua nhiing hanh déng thuc chat va théng tin

minh bach.

K&t qua cua tru cot Quan tri nam 2025 la nén tang dé Tipharco tiép tuc chuan hoéa bd
mMay theo cac tiéu chuan qudéc té cao han. Chung téi sé tiép tuc duy tri ky luat trong
tuan thud, déng thai thic day van hda déi mdéi sang tao dé dam bao rang moi quyét
sach cua Ban lanh dao ludén hudng téi su phat trién bén ving va gia tri dai han cho co

dong cling nhu cong déng.




LS| KET: HANH TRINH BEN VUNG KHONG
PIEM DUNG

Bdo cdo Phat trien Bén ving nam 2025 cua Tipharco khéng chi dan thuan la moét ban
tong két nhiing con s6, ma 1a I18i khang dinh vé mot tu duy quan tri mai: Lgi nhuan
phai song hanh cung trach nhiém. Chung téi hiéu rang, trong nganh Dugc pham, su
tin tudng cla khach hang va cong déong chinh |a tai san quy gid nhat. Nhiing thanh
tuu veé viéc gitt chan nhan su 100% sau thai san, duy tri O vu tai nan lao déng, hay budc
dau kiém ké toan dién dau chan Carbon Scope 1, 2 va 3 la nhiing vién gach dau tién xay

dung nén mot Tipharco kién cudng va bén ving.

Nhin vé tuong lai, Tipharco cam két sé khong ngung cdi thién hiéu suat maoi trudng,
that chat dao duc kinh doanh va lan tda gia tri nhan van qua “Hanh trinh két néi yéu
thuagng”. Chdng tdi tin rang, véi su minh bach trong quan tri va khat vong déi mdi,
Tipharco sé tiép tuc la niém tu hao cla thuang hiéu dugc pham Viét, khéng chi & trong

NnUSc Ma con vudn xa trén trudng quoc té.

CONG TY cO PHAN DUGC PHAM TIPHARCO ( TIPHARCO

BAO CAO
PHAT TRIEN BEN VUNG




Bang 1: Tong hgp dil liéu Mai trudng Bang 3: Tong hgp dit liéu Xa hoi

So liéu

Hang muc Hang muc

2025

1 Tong phat thai khi nha kinh Tan CO2e 4.642,43 1 Tong sd nhan su Ngugi 259
2 Tiéu thu dién lugi kWh  4.029.798 2 Tylénhanvién nU % 55,6%
3 Tiéuthu Xang Lit 7.940 3 Tylénlgiditrong ban quan ly % 31,0%
4 Tiéuthu Dau DO Lit 8.060 4 Thu nhap binh quan nhan vién VND/thang 13.662.150
5 Tong lugng nudc tiéu thu M3 19.781 5 Toéng ngéan sach luong & phuc Igi VND > 42 4ty
6 Tyléracthai dugc tai ché % 6,73% 6 Tylégill chan sau thaisan % 100%
7  Cudng dob Carbon g CO2e /sp 17,41 7  S6 nhan vién nam hudng ché do thai san Ngugi 8
8 Cudng ddé Nang luong kWh/sp 0,015

9 Cudng doé st dung Nudc Lit/sp 0,074

Bang 4: Chi s6 quan tri
Bang 2: Tong hgp dif liéu An toan & Pao tao

STT Tiéu chuan / Danh hiéu Trang thai tuan thu

Hang muc

1 Tiéu chuan san xuat dugc pham 100% tuan thi GMP-WHO, GSP, GLP

1 S6vutai nan lao déng Vu 0 ) F ) 7 .
2 Truy xuat nguon goéc (TXNG) Tién phong thi diém Cong TXNG Tién Giang
2 SO trudng hdp bénh nghé nghiép Ca 0 )
3  Vithéthudng hiéu Top 50 Thuong hiéu uy tin ASEAN 2025
3 Tong ludt dao tao chuyén moén Lugt 530 , )
4 Nang luc sang tao Top 50 Doanh nghiép dién hinh sang tao (Lan 8)
4 S6 khoda dao tao da td chuc Khoa 16

5 Uytintiéudung Hang Viét Nam Chat Lugng Cao 2025




Bang 5: Chi tiét Hiéu qua XU ly Nudc thai

(Phan tich tu két qua quan trac)

Bang déi soat cac chi sé 6 nhiém trong yéu tai hai nha may so vai Quy chuan QCVN

40:2011/BTNMT.

(Ban vi: mg/L)

Bang 7: No6i dung theo tiéu chuan GRI

(GRI Content IndeXx)

Tiéu chuan GRI

M6 ta ndi dung

Théng tin chung vé doanh

Vi tri trong

bao cao

Nha may | Nha may : 1  GRI 2: General Disclosures 4 e ] _ Chuacng 3
Chi tiéu phan tich Tan dugc | Dudc lieu | Quy chuan nghiép va hé thong quan tri.
(Bau ra) (Bau ra) GRI 201: Economic Gia tri kinh té truc ti€p tao ra
2 B Ludng, phuc Ii e
T A 706 6.83 6-9 erformance ( . Nng, phuc Igi). .
Tiéu thu nang lugng lugi dién va
3  GRI302: Energy ) . Chuong 1
2 BODs 9,0 50 30 el It el
Quan ly ngudn nudc va hiéu qua
4 GRI 303: Water and Effluents ) . ] Chuadng 1
3 COD 229 12,8 75 xU ly nudc thai chuan A.
o/ | PN Phat thai Khi nha kinh Scope 1, 2, S
4 TSS (Téng Chét rén e} |Cfng) 29,0 20,3 50 A ) 3 (Bao gém nudc Cé'p) ng
A " Quan ly chat thai ran va ty |& tai
Amoni Khong Khong 6 GRI306: Waste < . Chudng 1
5 phat hien  phat hién 5 e,
tinh theo N Tuyén dung, gilti chadn nhan tai va
(t ) (< 0,40) (< 0,40) 7  GRI 401: Employment {/ R g g Chucng 2
ché do thai san.
SN e 78 <80 20 . GRI 403: Occupational An toan lao ddng va van hoa T
n
Téng Photpho Health and Safety phong ngla su co. >
7 3,41 0,76 4 s Hoat ddng xa hoi va "Hanh trinh
(tinh theo P) 9 GRI 413: Local Communities v Chuang 2
két noi yéu thusng".
8 Coliforms (MPN/100mL) 2,4 x 102 4.6 x 10 3.000

Bang 6: Tong phat thai nam 2025

STT

Pham vi phat thai

Ngudn phat thai chinh

1 Toéng phat thai Toan bd hoat dong 4.645,38

2 Phamvil (Truc tiép) Moi chat lanh, Xang, Dau DO TAn 1.727,81
. . - . . . . Coze

3 Phamyvi?2 (Gian tiép) Dién nang tiéu thu Iugi dién 2.909,92

Pham vi 3 (Gian tié€p khac) Cong tac & Nudc cap san xuat 7,65




HOAT DONG POAN THE, CHAM LO D3I SONG TINH
THAN CHO NGUGI LAO BPONG NAM 2025

TO chc tiéc Tat nién cudi nam, tang qua Tét cho CBCNV

Tang qua tét Trung thu

To chc tiéc sinh nhat hang thang

Tang qua Qudc té thiéu nhi 1/6 cho con CBCNV

Tang qua cho con CBCNV dat thanh tich Hoc sinh gidi

T6 chic Hbi thi “D6 banh x&o” va tang qua CBCNV mung ngay Qudc té phu nl 8/3
T6 chuic chuong trinh Hoi thao Tipharco - chao mung thdng cong nhan 2025

T6 chc tiéc Tan nién két hgp chuang trinh teambuilding, tham quan du lich Vinh
Hy — Ninh ChU

HOAT DONG CONG TAC XA HOI TIEU BIEU NAM 2025

Tipharco trao tang 150 suat khdm chlia bénh cho ba con Xa My Hanh Bong, Tx.Cai

Lay, Tinh Tién Giang

Tipharco trao tang 20 tui thudc cho ba con Xa My Luang, Xa My Phong, Tp My Tho,
Tinh Tién Giang

Tipharco trao tang 160 suat kham cha bénh cho ba con cé hoan canh khoé khan tai

Tinh L&m Bong

Tipharco trao tang 200 suat khdm chta bénh cho ngudi dan cé hoan canh khé khan

trén dia ban cac Phusng Tinh Béng Thap

Tipharco trao tang 200 suat kham chia bénh va cap phat thuéc mién phi cho ngusi

dan cé hoan canh kho khan trén dia ban Xa My Hiép, Tinh Béng Thap

Tipharco chung tay ho trg ba con vung |G Mién Bac va Mién Trung




